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LỜI CAM ĐOAN 

Tôi xin cam đoan luận văn: “Phát triển thanh toán không dùng tiền mặt 

tại Ngân hàng TMCP công thương Việt Nam - Chi nhánh Đền Hùng”, số liệu 

và kết quả nghiên cứu trong luận văn này là trung thực và chưa hề được sử dụng để 

bảo vệ một học vị nào. 

Luận văn này là công trình nghiên cứu của riêng tôi, các kết quả nghiên cứu 

có tính độc lập riêng, các số liệu được sử dụng trong luận văn hoàn toàn trung thực, 

chính xác và đã được trích dẫn nguồn gốc rõ ràng. 

 

Thái Nguyên, tháng 01 năm 2016 

Tác giả luận văn 

 

 

 

Lã Châu Loan 
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LỜI CẢM ƠN 

Trong quá trình thực hiện và hoàn thiện luận văn tốt nghiệp, tôi đã nhận 

được sự quan tâm giúp đỡ nhiệt tình của nhiều tập thể và cá nhân. 

Trước hết cho tôi xin được gửi lời cảm ơn sâu sắc nhất đến PGS.TS. Đỗ Thị Bắc 

đã nhiệt tình, tâm huyết giúp đỡ và hướng dẫn tôi trong suốt quá trình tôi thực 

hiện luận văn. 

Trong quá trình xây dựng đề cương chi tiết, bảo vệ đề cương, tôi đã nhận 

được những ý kiến hết sức bổ ích của các thầy cô để tôi có thể hoàn thành luận văn 

một cách tốt nhất. Tôi xin gửi lời cảm ơn chân thành nhất đến các thầy cô khoa sau 

Đại Học- trường Đại học kinh tế và quản trị kinh doanh Thái Nguyên đã tạo điều 

kiện để tôi được bảo vệ luận văn một cách tốt nhất. 

Xin cảm ơn gia đình, bạn bè đồng nghiệp đã động viên và giúp đỡ tôi thực 

hiện luận này. 

Thái Nguyên, tháng 01 năm 2016 

Tác giả luận văn 
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